
「理由を探る認知症ケア 
　　　　～ケアする側の視点を増やす～」

 《ご略歴》 
アプロクリエイト代表
コーチ
パートナーシップデザイナー
パラダイムシフトコミュニケーション® トレーナー
「理由を探る認知症ケア」マスタートレーナー
兵庫県介護支援専門員実務・更新研修講師
奈良県介護人材育成コンサルタント
介護福祉士・介護支援専門員・主任介護支援専門員

 ! 兵庫県在住。大学卒業後、在宅介護サービス、施設介護サービス、地域包括支援センターに20 年間従事。
　コミュニケーショントレーニングネットワーク®にて、コーチングやコミュニケーション等の各種プログラ
　ムに参加し、”人”や”組織”の前進に影響する「コンテクスト」を扱う技術を磨く。
 ! いくつもの組織に関わる中で、職員間の関係性が良好で、トラブルも健全に解決でき、人手不足にもほとん
　ど悩まされることなく、ユーザーからの評判も良い会社に共通している条件が、「パートナーシップ」であ
　ることを発見。「パートナーシップ」のある職場風土づくりをサポートするプログラムを開発し、より盤石
　な組織づくりに取り組む企業にプログラムを提供している。
 ! これまでの研修会や講演会の参加者はのべ12,000 人を超える。著書に「理由を探る認知症ケア～関わり方
　が180 度変わる本～」「在宅医療カレッジ：地域社会を支える多職種の学び21 講」がある。「毎日新聞・
　医療プレミア」（Web サイト）で連載をしている。
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